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Allgemeine Vertragsinformationen

1. Livv.protect ist ein Produkt der 

 LV 1871 Private Assurance AG
Austrasse 15
9495 Triesen
Liechtenstein

Tel.: +423 23 88 300
Fax: +423 23 88 399
office@lv1871private.com
www.lv1871private.com

Rechtsform: Aktiengesellschaft
Sitz: Vaduz, Liechtenstein
Handelsregister Liechtenstein
Registernummer: FL-0002.303.966-0 

2. Für unser Unternehmen ist folgende Aufsichtsbehörde zuständig: 

 Finanzmarktaufsicht Liechtenstein (FMA),
Landstrasse 109
Postfach 279
9490 Vaduz, Liechtenstein

3. Für Deinen Vertrag gilt das Recht der Republik Österreich.

4. Die Ablebensversicherung bietet Versicherungsschutz im Ablebensfall. Bei Erleben des Vertragsablaufs 
endet der Vertrag ohne weitere Leistung.

5. Angaben zur Laufzeit Deines Vertrags und weitere Daten kannst Du Deinem persönlichen Angebot sowie 
Deiner Polizze entnehmen.

6. Die Beiträge für Deine Versicherung kannst Du je nach Vereinbarung durch Jahres- oder Monatsbeiträge 
entrichten. Bei monatlicher Zahlweise fällt ein Unterjährigkeitszuschlag in Höhe von 2 Prozent an. Die ge­
naue Höhe kannst Du Deinem persönlichen Angebot entnehmen. Die Versicherungsperiode beträgt bei 
jährlicher Zahlungsweise ein Jahr, bei monatlicher Zahlungsweise ein Monat.

7. Du kannst den Vertrag jederzeit mit einer Frist von einem Monat zum Schluss der Versicherungsperiode 
ganz oder teilweise kündigen. Die Versicherungsperiode beträgt bei jährlicher Zahlungsweise ein Jahr, 
bei monatlicher Zahlungsweise ein Monat.

Deine Kündigung muss in geschriebener Form, entweder per

E-Mail an: info@livv.at
Telefax an: 0810 9554 288848
Brief an: LV 1871 Private Assurance AG, Austrasse 15, 9495 TRIESEN, LIECHTENSTEIN

erfolgen. Die Absendung der Kündigung innerhalb der o.g. Fristen reicht aus. 

8. Für Deinen Vertrag bestehen folgende Rücktrittsrechte:
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a) Rücktrittsrecht nach § 5c Versicherungsvertragsgesetz (VersVG)*

(1) Du kannst von Deinem Versicherungsvertrag innerhalb von 30 Tagen ohne Angabe von Gründen in ge­
schriebener Form (z. B. E-Mail, Fax, Brief) zurücktreten.

(2) Die Rücktrittsfrist beginnt mit der Verständigung vom Zustandekommen des Versicherungsvertrages 
(= Zusendung der Polizze bzw. Versicherungsschein), jedoch nicht, bevor Du den Versicherungsschein 
und die Versicherungsbedingungen einschließlich der Bestimmungen über die Prämienfestsetzung 
oder -änderung und diese Belehrung über das Rücktrittsrecht erhalten hast.

(3) Die Rücktrittserklärung kannst Du entweder per:

E-Mail an: info@livv.at
Telefax an: 0810 9554 288848
Brief an: LV 1871 Private Assurance AG, Austrasse 15, 9495 TRIESEN, LIECHTENSTEIN

senden. Zur Wahrung der Rücktrittsfrist reicht es aus, dass Du die Rücktrittserklärung vor Ablauf der 
Rücktrittsfrist absendest.

(4) Mit dem Rücktritt enden ein allfällig bereits gewährter Versicherungsschutz und Deine künftigen Ver­
pflichtungen aus dem Versicherungsvertrag. Hat der Versicherer bereits Deckung gewährt, so gebührt 
ihm eine der Deckungsdauer entsprechende Prämie. Wenn Du bereits Prämien an den Versicherer ge­
leistet hast, die über diese Prämie hinausgehen, so hat sie Dir der Versicherer ohne Abzüge zurückzu­
zahlen.

(5) Dein Rücktrittsrecht erlischt spätestens einen Monat, nachdem Du den Versicherungsschein einschließ­
lich dieser Belehrung über das Rücktrittsrecht erhalten hast.

b) Rücktrittsrecht nach § 8 Fern-Finanzdienstleistungsgesetz (FernFinG)*

(1) Gemäß § 8 FernFinG* kannst Du bei Versicherungsverträgen, die im Wege des Fernabsatzes (z. B. 
über das Internet) abgeschlossen wurden, innerhalb von 30 Tagen zurücktreten.

(2) Die Frist beginnt, sobald wir Dich über den Vertragsschluss informiert haben und Du die Vertragsbedin­
gungen erhalten hast.

(3) Den Rücktritt musst Du schriftlich oder auf einem anderen, dem Empfänger zur Verfügung stehenden 
und zugänglichen dauerhaften Datenträger erklären und entweder per

E-Mail an: info@livv.at
Telefax an: 0810 9554 288848
Brief an: LV 1871 Private Assurance AG, Austrasse 15, 9495 TRIESEN, LIECHTENSTEIN

senden. Die Abgabe oder Absendung der Rücktrittserklärung innerhalb der o. g. Fristen reicht aus.

9. Garantiefonds oder andere Entschädigungsregelungen
Gemäß Art. 161 des liechtensteinischen Versicherungsaufsichtsgesetzes (VAG) bilden die Vermögens­
werte zur Deckung der versicherungstechnischen Rückstellungen im Konkurs des Versicherungsunter­
nehmens eine Sondermasse nach Art. 45 der liechtensteinischen Konkursordnung zur Befriedigung der 
Versicherungsforderungen.

10. Den zuletzt veröffentlichten Bericht über die Solvabilität und Finanzlage der LV 1871 Private Assurance 
AG findest Du auf unserer Webseite unter folgendem Link:
https://www.lv1871private.com/de/unternehmen/downloads/.
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11. Bei Beschwerden kannst Du Dich entweder an das Bundesministerium für Arbeit, Soziales, Gesundheit 
und Konsumentenschutz (E-Mail: post@sozialministerium.at) oder an uns direkt (E-Mail: beschwerdestel­
le@livv.at) wenden. Näheres zu Deinen Beschwerderechten kannst Du unter den §§ 33 und 127e des ös­
terreichischen VAG* nachlesen.

12. Unter folgender Nummer kannst Du Dich telefonisch zu unseren Versicherungsprodukten beraten lassen: 
0800 501504.

* Die genauen Gesetzestexte kannst Du unter https://www.ris.bka.gv.at/Bundesrecht/ nachlesen.
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Informationen zum Vermittler

1. Der Versicherungsvertrag wird vermittelt von der: 

 Lebensversicherung von 1871 a. G. München 
(Medieninhaber und Herausgeber von Livv.at; in weiterer Folge: "LV 1871")
Maximiliansplatz 5
80333 München
Deutschland

Telefon: 089 / 5 51 67 – 18 71
Telefax: 089 / 5 51 67 – 12 12
info@lv1871.de
https://www.lv1871.de

Rechtsform: Versicherungsverein auf Gegenseitigkeit, vertreten durch den Vorstand
AG München HRB 194

2. Die LV 1871 ist ein Versicherungsunternehmen, das auf Livv.at die Produkte fremder Versicherungsunter­
nehmen vermittelt und dabei im Namen und auf Rechnung dieser anderen Unternehmen handelt.

3. Zu den auf Livv.at angebotenen Versicherungsprodukten bietet die LV 1871 vor Vertragsabschluss Bera­
tung an. 

4. Für die LV 1871 ist folgende Aufsichtsbehörde zuständig:

 Bundesanstalt für Finanzdienstleistungsaufsicht (BaFin)
Graurheindorfer Str. 108
53117 Bonn 

5. Bei Beschwerden kannst Du Dich entweder an das Bundesministerium für Arbeit, Soziales, Gesundheit 
und Konsumentenschutz (E-Mail: post@sozialministerium.at) oder an uns direkt (E-Mail: beschwerdestel­
le@livv.at) wenden. Näheres zu Deinen Beschwerderechten kannst Du unter den §§ 33 und 127e des ös­
terreichischen Versicherungsaufsichtsgesetzes* nachlesen. Dein Recht, den Rechtsweg zu beschreiten, 
bleibt davon unberührt. 

6. Ombudsmann und elektronische Schlichtungsstelle

 Die LV 1871 hat sich durch die Mitgliedschaft im Verein Versicherungsombudsmann e.V. dazu verpflich­
tet, an einem Streitbeilegungsverfahren vor einer Verbraucherschlichtungsstelle teilzunehmen. Dadurch 
besteht die Möglichkeit, den unabhängigen und neutralen Ombudsmann in Anspruch zu nehmen. An ihn 
kann man sich wenden, wenn man mit einer Entscheidung einmal nicht einverstanden sein sollte. 

Das Verfahren ist für den Beschwerdeführer kostenfrei. 

Versicherungsombudsmann e.V. 
Postfach 080632 
10006 Berlin 
Tel.: 0800 3696000 
Fax: 0800 3699000 
E-Mail: beschwerde@versicherungsombudsmann.de 
www.versicherungsombudsmann.de
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 Ist der Vertrag auf elektronischem Wege (z. B. über eine Webseite oder per E-Mail)  abgeschlossen wor­
den, kann die Beschwerde auch über die Online-Streitbeilegungs-Plattform http://ec.europa.eu/consu­
mers/odr/ eingereicht werden. Die Beschwerde wird von dort an den Versicherungsombudsmann weiter­
geleitet. Fragen hierzu können auch per E-Mail an uns gestellt werden: info@livv.at.

Wenn das Ombudsmannverfahren in Anspruch genommen wird, bleibt davon die Möglichkeit unberührt, 
den Rechtsweg zu beschreiten.

7. Die LV 1871 besitzt Stimmrechte und eine 100 %ige Beteiligung an folgenden Versicherungsunterneh­
men:

- LV 1871 Private Assurance AG
- Delta Direkt Lebensversicherung AG
- TRIAS Versicherung AG

8. Die LV 1871 ist nicht vertraglich verpflichtet, Versicherungsvertriebsgeschäfte ausschließlich mit einem 
oder mehreren Versicherungsunternehmen zu tätigen und stützt ihren Rat nicht auf eine ausgewogene 
und persönliche Untersuchung. Die LV 1871 tätigt für folgende Versicherungsunternehmen Versiche­
rungsgeschäfte und darf diese auch tätigen:

- LV 1871 Private Assurance AG
- TRIAS Versicherung AG

9. Die LV 1871 erhält für Ihre Vermittlungsleistung eine Provision, die im Versicherungsentgelt bereits ent­
halten ist.


